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Tanggal Terbit :
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dr. #Amad Jamaluddin, M.Kes

PENGERTIAN

Adalah upaya rumah sakit dalam memberikan perlindungan kepada pasien
selama dirawat inap

TUJUAN

Sebagai acuan penerapan langkah-langkah dalam memberikan
perlindungan terhadap pasien yang dirawat agar pasien aman

KEBIJAKAN

Peraturan Direktur RS Permata Gunung Putri nomor
005/PERDIR/RSPGP/II/2025 tentang Pedoman Pelayanan Ruang Rawat
Inap

PROSEDUR

1. Pastikan pasien telah mengisi formulir general consent dengan jelas
2. Orientasikan ruang rawat inap: fasilitas, cara menggunakan fasilitas,
kegiatan rutinitas (jam makan, jam besuk), dan jumlah penunggu
(disesuaikan dengan kelas ruang rawat)
3. Berikan kartu akses masuk dan identitas penunggu pasien selama
dirawat
a. Penunggu disarankan untuk tetap mendampingi pasien ketika pasien
dikunjungi oleh pengunjung
b. Jika pasien tidak ada yang menunggu maka keluarga pasien wajib
lapor kepada perawat agar pasien mendapatkan pengawasan yang
maksimal
4. Sampaikan informasi kepada seluruh pengunjung, bahwa:
a. Tidak diperkenankan :
- Membawa senjata tajam
- Membawa barang-barang berharga
- Menggunakan fasilitas yang disediakan untuk pasien
b. Merokok dan minum-minuman keras didalam ruangan
c¢. Duduk dan tidur ditempat tidur pasien
d. Pembatasan jumlah pengunjung dan waktu kunjungan oleh security
e. Pengunjung di luar jam kunjung wajib lapor ke petugas
5. Lakukan monitoring pasien secara berkala sesuai dengan tingkat

ketergantungan pasien

UNIT TERKAIT

1. Unit Rawat Inap
2. Unit Security
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LEMBAR VERIFIKASI

STANDAR PROSEDUR OPERASIONAL

Tanggal Pengajuan : 03/11/2025

UNIT/

NAMA SPO PIC NAMA JABATAN | TTP
FERLINDUNGAN Penyusun | P1 | Ners.Reza Fahlevi, SKep | SpvRanap W
TERHADAP PASIEN
YANG DIRAWAT Menyetujui | M1 | Ners. Amami, S.Kep, MKep | Man - Kep "

Menyetujui | M2 Ners. Erni Irawati, S.Kep Kom - Kep H'\J
Verifikator | V1 Ners.Irma Fatimah,S.Kep SPI
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